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1. Scopo
Scopo della procedura è quello di definire e descrivere le responsabilità e le modalità di Raccolta, gestione ed elaborazione delle segnalazioni in linea con i contenuti dei principi etici richiamati dalla PDR 125, effettuate dal personale della FIRE COMPANY. s.r.l., dai suoi collaboratori e da ogni altro soggetto che intrattenga rapporti con la stessa.

L’organizzazione intende adottare tale procedura al fine di rendere il personale consapevole e sensibile sui temi di eventuali problematiche riguardanti segnalazioni relativamente a fenomeni di discriminazione (orientamento sessuale, politico, religioso, culturale, etnia, razza, colore, nazionalità, origine etnica o nazionale, contesto socio-economico), lavoro infantile, bullismo, impedimento all’inclusione o inclusività, intersezionalità, ostruzione all’inserimento, sudditanza dovuta all’anzianità lavorativa, e ogni altra forma che contrasta i principi di parità di genere.

2. CAMPO DI APPLICAZIONE
La procedura si applica all’intera organizzazione aziendale della C.E.F.I. s.r.l. FIRE COMPANY. s.r.l. e afferisce all’applicazione dei principi della  PDR 125.
3. RESPONSABILITA’
I Responsabili della corretta interpretazione della procedura sono:

· il RLS (responsabile dei lavoratori per la sicurezza);

· Il RSGI (responsabile del sistema di gestione integrato)

4. MODALITA’ OPERATIVE
Tutti gli stakeholder hanno il diritto di effettuare segnalazioni in buona fede o sulla base di una ragionevole convinzione, nel caso in cui ravvisino atti di corruzione tentati, presunti ed effettivi, o violazioni o carenze concernenti il sistema di gestione per la prevenzione alle discriminazioni presunte o tali ( di ogni natura e/o genere), lavoro infantile, bullismo, impedimento all’inclusione o inclusività, intersezionalità, ostruzione all’inserimento, sudditanza dovuta all’anzianità lavorativa, e ogni altra forma che contrasta i principi di parità di genere.

Laddove se ne ravvisino le condizioni, la segnalazione potrà avvenire attraverso la compilazione del modello MOD 06-S Segnalazioni, mediante e-mail o lettera, da inviare al/i Responsabile/i cui al “Punto 3. Responsabilità”, così come indicato all’interno del modello.
4.1 Gestione Segnalazioni 
Il segnalante, è tenuto ad indicare tutti gli elementi utili a consentire di procedere alle dovute ed appropriate verifiche e controlli a riscontro della fondatezza dei fatti oggetto della segnalazione. 

Per consentire a tutte le parti interessate la possibilità di segnalazione/reclamo eventi corruttivi, l’organizzazione ha istituito un sistema di inoltro di comunicazioni dirette al:

Al Responsabile del Sistema di Gestione – CLAUDIA FIORENZANO
· Tel. 


081.7596428

· e-mail


contabilita@firecompany.it

· Posta: 

             Via Bonito, 40 – 80026 – Casoria (NA)





(la busta dovrà avere la dicitura “all’attenzione del Responsabile del




Sistema di Gestione)
Dirette al rappresentante dei lavoratori– ROSA MATARAZZO

· Tel. 


081.7596428

· e-mail


info@firecompany.it

· Posta: 

             Via Bonito, 40 – 80026 – Casoria (NA)
·                                  (la busta dovrà avere la dicitura “all’attenzione del RLS)

Le comunicazioni possono essere anonime o firmate, secondo volontà del denunciante.
Al ricevimento della segnalazione inviata, il RdF effettua una prima valutazione del contenuto della segnalazione; laddove ritenga non fondato il contenuto della stessa, ne fornisce comunicazione in forma scritta all’autore della segnalazione (se questo è identificabile) argomentandone le motivazioni.

Al contrario, nel caso in cui l’accertamento delle situazioni/fatti segnalati evidenzi la presenza di un fatto corruttivo ovvero di una violazione ai principi posti alla base del sistema, il RdF ne registrerà il contenuto sulla modulistica di riferimento entro due giorni dal ricevimento dello stesso.

Quest’ultimo, dopo l’avvenuta registrazione, effettua una attenta valutazione della segnalazione, predisponendo un’istruttoria, a seguito di un incontro con il segnalante, laddove identificabile. 

In caso di esito positivo, il RdF dovrà prontamente comunicarlo alla Direzione Generale chiedendo la verbalizzazione dell’accaduto e archiviando l’intera documentazione.

Il RdF è obbligato a proteggere l’identità di chi segnala e degli altri soggetti coinvolti nella segnalazione, ad eccezione dei casi in cui l’anonimato non sia opponibile per legge (es. indagini penali, tributarie o amministrative, ispezioni di organi di controllo, etc.). 

Tutti coloro che successivamente sono coinvolti nella gestione della segnalazione sono tenuti a tutelare la riservatezza di tale informazione.
5. ARCHIVIAZIONI 
	Codice
	Documento
	Luogo
	Tempo
	Modalità
	Responsabile dell’archiviazione

	MOD 06-S
	SEGNALAZIONI
	SERVER/

Raccoglitore
	5 ANNI
	Informatico/

Cartaceo
	RdF

	-
	Verbali di indagini
	Server/Archivio
	10 ANNI
	Informatico/

Cartaceo
	Direzione Generale
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